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PTV – BPC 560-01 – editie van 01/02/08
Technische voorschriften voor bedrijven type A die werken uitvoeren voor de reparatie en bescherming van gecarbonateerd beton via manuele of mechanische weg
Handleiding bij PRE-AUDIT van BCCA

1. Voorafgaandelijk opmerking 
Deze pre-audit van BCCA heeft enkel de bedoeling, door middel van een eenmalig bezoek, van de actuele stand van uw bedrijf, in verband met de hiervoor vermelde activiteiten, zowel op administratief en technisch gebied als dat van de competenties van uw personeelsleden en de gebruikte producten, te noteren en hiervan een evaluatie te maken in vergelijking met het document PTV 560. 

Hierna en zonder verder andere beslommeringen en mits het betalen van de kost van deze eenmalige audit, (1500 € ) krijgt u een voorlopige certificatie, voor type A aannemers, conform het hiervoor vermeld document PTV 560, gelding tot eind 2008. 

Voor het eind 2008, krijgt u van BCCA, het resultaat van deze pre-audit, met de zaken die u eventueel moet aanpassen, veranderen of nog moet implementeren voor het einde van 2008 om de definitieve certificatie te verkrijgen, ook weer conform het document PTV 560, gelding voor het jaar vanaf 2009.

Dit document is enkel bedoeld als een hulp om u voor te bereiden op de mogelijke vragen (zie bijgevoegde checklist van BCCA – de licht gedrukte tekst is niet van toepassing voor type A bedrijven) die door de mensen van BCCA zullen gevraagd worden en tevens om u een inzit te geven welke zaken u eventueel in de toekomst zult moeten doen, in het kader van deze certificatie. Als u bepaalde zaken NU nog niet doet, zal dit GEEN invloed hebben op het verkrijgen van de voorlopige certificatie ! 
Uiteraard gaat het hier over een specifieke certificatie en heeft dit niets te maken met andere activiteiten waar uw firma ook actief in is. Gegevens hierover dienen dan ook niet vermeld. 

Het is klaar en duidelijk dat deze certificatie slechts een eerste deel is van een hele reeks certificaties die het gehele gamma van betonherstellingen en beschermingen overkoepelt, met alle gekende technieken, producten en applicaties en dit voor alle type van aannemers ( A,B en C) die later zullen geïmplementeerd worden.  

Wel is het zo dat uw basisgegevens, vermeld in deze certificatie zullen gebruikt worden indien u de hiervoor vermelde uitbreidingen later wenst te implementeren. 
2. Verplichtingen opgelegd aan uw bedrijf : samenstellen van een kwaliteits- en technisch  

    dossier :
2.1. Algemene gegevens bedrijf 
Algemeen beschrijving van bedrijf, juridische vorm, alle activiteiten waarin het bedrijf actief is en belangrijkheid van betonherstelling en beschermingsgedeelte in het geheel van deze activiteiten (+/- prorata cijfer). 
2.2. Algemeen organigram van het bedrijf.  
Met vermelding van functies, bevoegdheden, verantwoordelijkheden en technische competenties in verband met deze certificeringprocedures en specifiek in verband met het algemeen beheerproces, de nodige technische competenties om deze werken uit te voeren, de kwaliteitszorg en het beheer van projecten. 
Bedrijfsleiding.

Projectleider.
Bouwplaatsverantwoordelijke.

Teamverantwoordelijken.

Gekwalificeerde uitvoerders / Overige uitvoerders.

Controle personeel.

Het is logisch dan niet in alle bedrijven deze personen / functies aanwezig zijn en er functies gecombineerd 

mogen worden, of nog dat bepaalde functie nog invulling moeten krijgen op een latere tijdstip.   
2.2. Activiteitsdomein en aangewenden technieken, systemen en gebruikte producten. 

Bedrijf dient een up to date bestand ter beschikking te hebben, consulteerbaar voor ieder van de personen betrokken bij deze certificatie procedure, waarin alle toegepaste technieken, systemen en producten opgenomen zijn die er deel van uitmaken, bv  - Technische fiche producten en systemen 
- Nodige informatie voor de toepassing hiervan 

- Nabehandeling (Curing) 

- Gegevens met betrekking tot opslag en transport. 
- Releva
nte milieu en veiligheidsinformatie

- Indicatoren voor kwaliteitscontrole bij toepassing.

- Identificatie van producten en systemen 
- Nazicht van competenties en middelen. 

- Gegevens, registratie en onderhoudsprocedures van specifieke apparaten (bv spuitpompen )
- Gegevens, registratie, onderhoud, calibratie en ijking procedures van controle apparatuur 

Al deze gegevens mogen beschikbaar zijn in gedrukte vorm of met vermelding naar een data adres op internet, met eventueel integratie in een globaal PC programma. .

2.3. Beschrijving van alle middelen die worden ingezet voor de gecertificeerde activiteiten. 



Alle relevante processen en procedures moeten op passende wijze beschreven zijn en voorzien van modelregistraties

Het gaat hier voornamelijk over wie wat doet, hoe en wanneer dit gebeurd, met welke middelen en toestellen/apparaten en de registratie hiervan voor gebeurlijke later gebruik.  
2.4. Beheer van de competenties van gekwalificeerde en niet gekwalificeerde uitvoerders.

- Bedrijf dient te beschikken over een procedure voor het op peil brengen en houden van de kwalificatie van al zijn uitvoerders, in functie van het hiervoor aangeduide activiteitsdomein en de nodige bewijsvoering hiervan te registreren per uitvoerder (persoonlijk dossier) en dit aan te passen bij veranderingen van hun competenties. 

- Bedrijf dient te beschikken over een personeelsbestand, met opgave van de competenties van deze uitvoerders, schoolse en naschoolse vorming, eventuele vereiste kwalificaties en attestaties ( cfr oud of nieuw systeem doc. TRA-BPC-560 en bijlagen) voor de hen toegewezen taken. De gegevens van deze vorming dienen aantoonbaar geregistreerd en moeten permanent geactualiseerd worden.  

- In functie van de projecten dienen bekwamen teams gevormd te worden, bestaande uit een gekwalificeerde uitvoerder (competente teamverantwoordelijke) en maximaal 5 helpers. Deze teamverantwoordelijke is verantwoordelijk voor de geleverde kwaliteit van zijn team en aldus voor de door zijn team uitgevoerde betonreparatie. 
2.5. Bestand met type documenten en software tools die worden aangewent voor de registraties.

Al deze gegevens worden, hoewel niet verplichtend, het best zinvol bijgehouden en opgevolgd door een aangepast computer programma, met daarin de nodige filters, zodat gegevens selectief opgevraagd kunnen worden, per niveau van verantwoordelijkheden eigen aan ieder bedrijf, dit zowel op de zetel van de maatschappij als op de werf. 
Het invullen van werfgegevens in zulk PC programma verdiend eveneens aandacht, omdat dit de nodig registratiekost van de gehele certificatie gunstig beïnvloed.   

Indien zulk een programma zou gebruikt worden, dient een procedure opgesteld te worden wie hiervoor verantwoordelijk is, wie welke gegevens mag consulteren en wie gegevens mag invoeren of aanpassen.  

2.6. Onderaannemers

Indien onderaannemers gebruikt worden voor activiteiten die vallen onder deze certificatie, dan moeten deze voldoen aan dezelfde eisen als het eigenpersoneel en dienen de relevante bestanden hiervan melding te maken. 
3. Aanvaarding van opdracht.

3.1. Haalbaarheid

Eventueel voordat een bedrijf inschrijft voor een opdracht, doch zeker voor aanvaarden van een opdracht dient het bedrijf een onderzoek in te stellen naar de haalbaarheid van het project, dit in verband met de beschikbaarheid van de eigen middelen, zowel in personneel als in materieel, de competenties hiervoor nodig en de nodige ervaring om een correcte uitvoering toe te laten van dit project. 
In het bijzonder dient nagegaan of alle noodzakelijke gegevens, uitvoeringsonderrichtingen en soort te gebruiken mortels voorhanden zijn, in functie van een type A aanneming, om een degelijke controle toe te laten van de inschrijvingsprijs en dit zonder bijkomende noodzakelijke diagnose onderzoek. Indien dit niet zo is, dienen deze bijkomende informatie opgevraagd bij opdrachtgever.
Deze interne beoordeling dient te worden geregistreerd in een intern aanvaardingsverslag

Op basis hiervan wordt het project door aannemer aanvaard en bevestigd aan klant, met vermelding van alle relevante informatie met betrekking tot de uitvoering ervan. Indien een variante wordt aangeboden, wordt deze ten opzichte van het bestek, verantwoord. 

Alle reële aanvaarde opdrachten worden geregistreerd in een bestand en hiervan een dossier aangelegd. 

3.2. Opmaken en uitwerken van een uitvoeringsplan. 
In functie van de opdracht wordt een uitvoeringsplanning gemaakt, dat minstens de volgende elementen bevat : 


- Keuze van producten en systemen

- Aanduiding van verantwoordelijke onder leidinggevend personeel


- Toewijzing aan uitvoeringsteam van gekwalificeerde uitvoerders en geschikte mede uitvoerders


- Keuze van in te zetten middelen


- Alle relevante werkwijze en werkinstructies


- Termijnplanning


- Interne controles en planning ervan (zie ook punt 6)

- Vermelding waar en wanneer kritische en stoppunten dienen gebruikt te worden en wie controle dient te 

   doen en wie toelating dient te geven om verder te werken.
Ook verdient het aanbeveling om de kost van deze certificatie implementatie positief te beïnvloeden, van al deze gegevens in een aangepast PC programma te registreren en bij te houden, dit zowel op de zetel van de maatschappij als op de werf. 

4. Uitvoering / Werfregister
- Het project dient te worden uitgevoerd conform het uitvoeringsplan. Voor alle belangrijke stappen, kritische punten, stoppunten, dient een registratie te worden toegepast en vermeld in het werfregister ( eventueel in digitale vorm). 

- Onverwachte moeilijkheden, aanpassing of veranderingen aan het uitvoeringsplan dienen eveneens te worden geregistreerd in het werfregister, met tijdregistratie en wie hiervoor de beslissing genomen heeft. Deze dienen gemeld aan de opdracht gever of gerevalideerd door hem, indien deze een kleine of fundamentele aanpassing zijn aan de oorspronkelijk opdracht. 
- Het werfregister dient steeds aanwezig te zijn op de werf, hierin worden dagelijks de volgende zaken genoteerd :

- Aanwezige personeelsleden


- De hygrothermische omstandigheden, bij begin en op einde van de werkdag.

- Gebruikte producten ( hoeveelheid & batchnummer

- Lokalisatie waar gewerkt en door wie.


- Resultaten van controles die uitgevoerd worden in het kader van interne controles


- Afwijkingen t.o.v. het uitvoeringsplan


- Eventuele klachten en corrigerende maatregelen

5. Oplevering en nazorg
- De werken dienen te worden opgeleverd volgens de wettelijke regels. 

- Conform de norm EN 1504/9 dienen aan bouwheer de nazorgmaatregelen overhandigd, met vermelding van alle relevante opmerkingen, moeilijkheden en aanpassingen aan het uitvoeringsplan, die de durabiliteit kunnen beïnvloeden. 

6. Interne controle / Controle planning van een bepaald project.

- De interne controle, die bestaat uit inspecties en beproevingen, voornamelijk aanhechtingsproeven, wordt uitgevoerd door bekwaam controlepersoneel, aangesteld door de directie, volgens het vastgelegd controleplan van de werf.

- Alle opmerkingen worden geregistreerd en de nodige correcties worden uitgevoerd.
- Fouten of mislukkingen, die de waarde van de herstelling in het gedrang brengen, worden naspeurbaar

aan de klant gemeld.

- Op het einde van een project wordt een intern syntheseverslag opgemaakt, dat aan het werfdossier

wordt toegevoegd
- Frequenties – conform bijlage 4;2;2;1
7. In situ uitgevoerde noodzakelijke aanhechtingsproeven in het kader van de jaarlijkse 

    verlenging van deze certificatie. 
- De resultaten van de hechtsterkte van de mortel en van de bekleding moeten voor 3 projecten per jaar

beschikbaar zijn (5 proeven per project). Indien voor een specifieke werf aanhechtingsproeven uitgevoerd worden, kunnen deze ook in aanmerking genomen worden voor de jaarlijkse controle op de verlenging van deze certificatie  
- Hechtsterkte proeven worden enkel uitgevoerd op R3 en R4 mortels (Structurele mortels) 
- De proeven worden uitgevoerd volgens NBN EN 1542, in de volgende omstandigheden :

- hetzij door een externe controle ;

- hetzij door een interne controle, in aanwezigheid van het controleorganisme.
- de in situ te bereiken minimum waarden zijn de volgende : 

R3 
Na 7 dagen 
:  ?   N/mm²  
Na 28 dagen 
: 1,1 N/mm²  ( 75 % van labo waarde ) 
R4 
Na 7 dagen 
: ?    N/mm² 
Na 28 dagen 
: 1,5 N/mm²  ( 75 % van labo waarde ) 

Deze waarden dienen nog bevestigd te worden door BCCA, na controle van regio’s
- De resultaten van de metingen worden opgetekend en bevatten de volgende gegevens:
- gebruikt product : type, batchnummer.
- lokalisatie;

- voorbereiding van de betonnen drager;

- datum van de uitvoering;
- naam van de uitvoerder van de werken;

- beschermingsmaatregelen tegen uitdroging;

- datum van de hechtsterkteproef;

- dikte van het aangebrachte product;

- breekproef en breuktype;

- hygrothermische omstandigheden tijdens de hechtsterkteproef;

- type van het gebruikte materieel.  

Ten einde de kwaliteit en durabiliteit van de uitgevoerd betonherstellingen kwantitatief per uitvoerend team en per werf te beoordelen, heeft het zin regelmatig interne aanhechtingsproeven uit te voeren, na 7 dagen en eventueel ook na 28 dagen, met eigen eenvoudige trekapparatuur en uitgevoerd door specifiek eigen personeel, direct onder leiding van de bedrijfleider.

Indien dit gedaan wordt, dienen deze resultaten eveneens op een zelfde manier uitgevoerd en geregistreerd te worden.    
8 Externe klachten 
Alle externe klachten tijdens en na de uitvoering van het project worden geregistreerd en op adequate, naspeurbare wijze behandeld en de correctieve maatregelen vermeld.   
9. Beoordelingen, tekortkomingen en correctieve maatregelen t.o.v. het uitvoeringsplan
Indien deze zich zouden voordoen vooraf of gedurende de uitvoering van de werf, dienen deze geregistreerd te worden, met vermelding van reden.  
10. Vereisten voor de uitvoerders

- De uitvoerende teams moeten bestaan uit één (of meerdere) gekwalificeerde uitvoerder(s), aangevuld

met telkens maximaal 5 andere adequate uitvoerders.
- De gekwalificeerde(s) uitvoerder moet(en) doorlopend aanwezig zijn op de werf.

10.1. Gekwalificeerde en geattesteerde uitvoerders
De gekwalificeerde en geattesteerde uitvoerder beschikt over de theoretische kennis en de nodige praktische

vaardigheden om de producten en systemen toe te passen volgens de gepaste technieken.

10.2. Practische competentie

De praktische geschiktheid van de verwerker van herstelmortel moet desgevallend voor elk van de

volgende categorieën worden geverifieerd en geattesteerd :

- manueel aanbrengen van herstelmortel van de types PCC en CC;

- manueel aanbrengen van herstelmortel van het type PC;

- aanbrengen van herstelmortel door spuiten.
- conform bijlage 4.3.1.1.
10.3. Teoretische competentie
Zijn teoretische kennis moet worden geverifieerd tijdens een onderhoud over:

- de opslag en de voorbereiding van de producten voor hun verwerking

- de controles die worden uitgevoerd in het kader van de interne controle

- bijlage B “Beschrijving van de werken en verwerking van herstelmortels op basis van 
   Hydraulische bindmiddelen”,

- bijlage C “Beschrijving van de werken en verwerking van herstelmortels op basis van
organische bindmiddelen”,van de PTV-BB-563 “Technische voorschriften voor herstelmortels voor   

beton” voor de reparatiewerken.

10.4. Veiligheid & milieu competentie
Zijn gedrag inzake veiligheid, behoud van de site en van het materieel en respect voor het milieu wordt ge-

evalueerd gelijktijdig tijdens de praktische test.
10.5. Oude attestaties

Uitvoerders die geattesteerd werden volgens de oude attestaties ( BUTgb/ATG)  worden eenmalig geassimileerd naar het nieuw systeem en dienen dus geen nieuw proeven af te leggen. Bij verandere van werkgever vervalt deze attestatie, zoals dit ook gebeurd bij de nieuw bekomen attestaties.    

10.6. Attestatie van nieuw uitvoerders.met reeds de nodige ervaring.
Zij moeten over een werfervaring beschikken voor de gecertificeerde techniek van minstens 1 jaar en verplichtend  

een eendaagse opfrissingcursus gevolg hebben over reparatie van beton bij het FVB/FFC (Fond voor de
vakopleiding Bouw) en geslaagd zijn in een teoretische test over betonreparatie in het algemeen (zie hiervoor) en een praktijk 
test (applicatie van een 1 cm egale herstelmortel boven het hoofd naderhand gevold na 28 dagen, door een reeks 
aanhechtingsproeven). 
10.7. Attestatie van nieuw uitvoerders zonder ervaring.

Dienen een 4 daagse cursus gevolg te hebben bij het FVB:FFC en eveneens geslaagd zijn in een teoretische en praktijk test.   
(idem als hiervoor vermeld) . 

10.8. Punten verdeling met minimale eisen. 

De evaluatie van de praktische proef beslaat 80 % en de theoretische kennis ( betontechnologie, het gedrag op het gebied van 
  veiligheid, behoud van de site en van het materieel) beslaat 20%. De kandidaat moet 85% behalen.

10.9. Bijscholing.
 

De aannemer moet aantonen dat de zowel de gekwalificeerde uitvoerders de technieken correct blijven uitvoeren en dat hun competentie op niveau blijven via bijvoorbeeld bijkomende externe opleidingen. De competenties en het behoud ervan dient geactualiseerd te worden in het personeelsbestand van deze gekwalificeerde uitvoerder.
Voor de andere uitvoerders moet intern worden aangetoond en gedocumenteerd dat ze in staat zijn om de werkzaamheden voor de herstelling en de bescherming van het beton correct kunnen voeren onder het toezicht van een gekwalificeerde uitvoerder.
11. Informatie verplichting aan het certificatie organisme

De aannemer bezorgt het certificatieorganisme BCCA, binnen de maand, de volgende relevante informatie in verband met deze certificatie, al of niet digitaal : 
- Algemene informatie bedrijf
: Aanpassingen aan de initiële firma gegevens






- Administratief

 





- Personeel bestand 
- Leidinggevend werf personeel








- Gekwalificeerd uitvoerders
- Voor elk gecertificeerd werk :

Algemeen info 
: de opdracht gever 

: het adres van werf
: de methode van de reparatie en/of de bescherming;

: de omvang van de werken;

: de waarde van de werken;

: de vermoedelijke begindatum van de werken;

: de duur van de werken;

Info bij opstarten : datum 
: de naam van de werfverantwoordelijke;

: de naam van de eventuele onderaannemers en zijn gegevens, identiek aan eigen 
  personeel
: de naam van de gekwalificeerde uitvoerders.
: de opdrachtgever.
: de specifieke instructies betreffende de veiligheid, de toegankelijkheid enz.
             Doorlopende info : het register van de gekwalificeerde uitvoerders, de aannemer dient het
                                            certificatieorganisme BCCA schriftelijk binnen de maand te verwittigen bij verandering 

                                            of vertrek van een gekwalificeerde uitvoerder.
                                         : uitgevoerde controles en resultaten ervan 

             Na elk werk          : eind datum ervan 
                                          : copie schrijven aan opdrachtgever, met vermelding dat de werken conform de opdracht                   

                                            uitgevoerd zijn, de eventuele afwijkingen, met vermelding waarom deze gebeurd zijn,       

                                            waar deze zich bevinden en de eventuele adviezen voor nazorg achteraf.   
Opgesteld op 29/09/08

door Ing. G Van der Borgh MSc
Technisch Raadgever FEREB
www.fereb-belgium.be
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